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SEC 4. (1) (b) (xv) THE PARTICULARS OF FACILITIES AVAILABLE TO 

CITIZENS FOR OBTAINING INFORMATION, INCLUDING THE WORKING 

HOURS OF A LIBRARY OR READING ROOM, IF MAINTAINED FOR PUBLIC 

USE 
 

At present the library is meant for reference purpose for the officials of this 

organization. It do have technical books, administrative books, periodicals, and other 

reference books and manuals for internal use. 

 
The  organization  has  already  launched  its  web  site, 

http://www.txcindia.gov.in, where all basic information is available. The public has 

free access to this information including downloading of required information. 

 
The public can call on senior officers of this organization as well as O.I.C.s of 

R.O.s and P.S.C.s during office hours for any information / guidance. They are also free to 

meet  Joint  Textile  Commissioner,  Addl.  Textile  Commissioners  and  Textile 

Commissioners on prior appointment, if their problems are not resolved at senior officer 

level. 

 
Press Note is issued from time to time for public awareness and guidance on 

various matters and wide coverage is given to such press information. 

 
Public grievances officers are appointed at Hqrs and Ros., who are approachable 

during specified timings or by letter or telephone etc. 

http://www.txcindia.gov.in/
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धारा 4. (1) (बी) (xy) नागररकों को सचूना प्राप्त करने के रिए उपिब्ध सरुिधाओं का रििरण, 
रिसमें सािविरनक उपयोग के रिए बनाए गए पसु्तकािय या िाचनािय के कायव समय भी 
शारमि हैं। 

 

वर्तमान में पुस्र्कालय इस संगठन के अधिकाधियों के धलए संदर्त उदे्दश्य के धलए है। इसमें र्कनीकी पुस्र्कें , 
प्रशासधनक पुस्र्कें , पधिकाएँ औि आंर्धिक उपयोग के धलए अन्य संदर्त पुस्र्कें  औि मैनुअल हैं। 

संगठन ने पहले ही अपनी वेबसाइट http://www.txcindia.gov.in लॉन्च कि दी है, जहाँ सर्ी बुधनयादी 
जानकािी उपलब्ि है। जनर्ा को आवश्यक जानकािी डाउनलोड किने सधहर् इस जानकािी र्क धनिःशुल्क पहँुच है। 

जनर्ा धकसी र्ी जानकािी/मागतदशतन के धलए कायालय समय के दौिान इस संगठन के वधिष्ठ अधिकाधियों 
के साथ-साथ आि.ओ. औि पी.एस.सी. के ओ.आई.सी. से संपकत  कि सकर्ी है। यधद वधिष्ठ अधिकािी स्र्ि पि 
उनकी समस्याओं का समािान नहीं होर्ा है, र्ो वे पहले मुलाकार् का समय लेकि पि संयुक्र् वस्त्र आयुक्र्, 
अधर्धिक्र् वस्त्र आयुक्र् औि वस्त्र आयुक्र् से धमलने के धलए र्ी स्वरं्ि हैं। 

धवधर्न्न मामलों पि जन जागरूकर्ा औि मागतदशतन के धलए समय-समय पि पे्रस नोट जािी धकए जारे् हैं औि 
ऐसी पे्रस सूचनाओं को व्यापक कविेज दी जार्ी है। 

मुख्यालय औि कायालयों में लोक धशकायर् अधिकािी धनयुक्र् धकए जारे् हैं, धजनसे धनर्ददष्ट समय के दौिान 
या पि या टेलीफोन आधद के माध्यम से संपकत  धकया जा सकर्ा है। 
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